
Mitarbeiter im technischen Kundendienst (m/w/d) 

#Kundenversteher #Lüftungsheld #HeldOhneUmhang

Du machst Luftsprünge bei diesen Aufgaben: 

• technischer Kundenservice vor Ort: Wartung oder Reparatur unserer Produkte sowie 
Beratung und Unterstützung bei Fragen rund um die Bedienung der inVENTer 
Lüftungsgeräte 

• technischer Support via Telefon und E-Mail für unsere Kunden und Werksvertretungen 
• Bearbeitung von Serviceaufträgen und Reklamationen im CRM-System Salesforce 

Wir machen Luftsprünge, wenn du das mitbringst:

• eine abgeschlossene Berufsausbildung zum Elektroniker, Mechatroniker oder eine 
vergleichbare Qualifikation; auch Quereinsteiger sind willkommen

• eine kommunikative Ader und idealerweise Erfahrung im direkten Kundenkontakt – 
vielleicht sogar im HLS- bzw. Elektrobereich? 

• Spaß an der Lösung und Umsetzung technischer Herausforderungen
• eine selbstständige Arbeitsweise sowie ein lösungsorientiertes Denken
• Freude an regelmäßigen Fahrten zu Kunden (Führerschein Klasse B) 

Das bieten wir dir:

• freitags eher zu Hause sein: flexible Arbeitszeiten in einer 38-Stunden-Woche 
• Spielraum und Eigenverantwortung in deinem Arbeitsalltag 
• bezuschusstes Mittagessen und kostenlose Massagen im Haus
• monatliche Umsatzbeteiligung, Tankgutschein, betriebliche Altersvorsorge, 

E-Bike-Leasing und weitere Leistungen 
• bei Interesse Aufnahme in das inVENTer Fußball- oder Volleyball-Team
• 75 tolle Kollegen, die dir den Start erleichtern und die Arbeit noch angenehmer 

machen 

Passt das? Dann bewirb dich über unsere Webseite www.inventer.de/karriere oder schreibe eine E-Mail an 
Anja Bässler  | Personalbüro | E-Mail: personal@inventer.de  |  Tel.: 036427 211-420 

Wir freuen uns, dich kennenzulernen!

www.inventer.de 

WIR LIEBEN FRISCHE LUFT! Die inVENTer GmbH entwickelt und produziert seit 1999 flüsterleise Wohnraumlüftungs-
systeme mit Wärmerückgewinnung. Wir haben unseren Hauptsitz im idyllischen Löberschütz in der Nähe von Jena 
und überzeugen unsere Kunden mit innovativer und hocheffizienter Lüftungstechnik. 

Ab sofort sucht unser Team im technischen Service einen

http://www.inventer.de/karriere
mailto:personal@inventer.de
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